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REFORME
DES

DIPLOMES

La cloche a sonne

La longue refonte des formations a vu s’affronter deux visions
des métiers du social. D’un coté, les tenants d’'un dipléme unique,
facon « social worker » a 'anglo-saxonne, de l'autre, les défenseurs
de l'identité des métiers. La réforme qui entre en vigueur mélange
ces deux appréhensions, introduisant davantage de cours en commun
mais préservant les specificités de chaque formation.

UATRE ans: c’est le temps qui g’est écoulé
depuis le lancement des Ktats généraux du
travail social (EGTS) et leur aboutissement
le plus emblématique, la réforme des cing
diplomes de niveau ITI.
Lhistoire a mal commencé. Les EGTS, formidable
occasion de redonner au secteur les lettres de noblesse
qu'il mérite, se sont rapidement grippés. Les travail-
leurs sociaux de terrain, qui forment 'essentiel des
troupes et souhaitaient s'exprimer, ont dénoncé I'ab-
sence d’écoute et de concertation.

Ce processus, donnant. lieu au Plan d’action en
faveur du travail social et du développement social
en octobre 2015, devait aboutir 4 une mise en confor-
mité des diplomes avec le processus de Bologne, cest-a-
dire le cursus universitaire européen Licence-Master-
Doctorat (LMD). Dans ce contexte tendu, la création
d'un dipléme unique par niveau proposé par la Com-
mission profesgionnelle consultative (CPC) fin 2014
résonna comme un coup de tonnerre (1). « En propo-
sant une évolution profonde de L'offre de certification,
il (le dipléme unique, ndlr) est le plus approprié pour
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favoriser les décloisonnements, pour faciliter les mobi-
lités et les parcours professionnels. Il parait également
fe mieux & méme d’'accompagner les enjeux d'évolution
et de reconnaissance du travail social et son adapta-
tion aux besoins sociaux » justifiait-elle.

Pour le collectif Avenir Educs, créé quelques mois
auparavant pour la défense des métiers, et bientot
rejoint par les Etats généraux alternatifs du travail
gocial (RGATS) puis par I'Inter-régionale des forma-
tricez et formateurs en travail social (L/IRE), ce fut
Ia provocation de trop.

Tous mobilisent et manifestent alors suffisamment
fort contre 1a fin des diplémes par spécialisation pour
que le gouvernement missionne la députée Brigitte
Bourguignon, fine connaisseuse du travail social, afin
d’apaiser les tensions et d’émettre de nouvelles propo-
gitions. En juillet 2015, son rapport plus consensuel
enterrera le dipldme unique par niveau mais main-
tiendra instauration d*un socle commun de compé-
tences entre les formations, A charge pour la CPC
mars 2016, sous I'égide de la Direction générale de la
cohésion sociale (DGCS), de réviser les cing référen-



tiels professionnels en créant cing groupes « métiers »,
avec pour objectif 12 mise en place de la réforme dés
la rentrée 2018.

Aprae moult débats, clivages et moments de ten-
sion, fin juillet, soit un mois avant la mise en cecuvre
de la réforme, arrétés et décrets officiels actant les
nouveaux référentiels n'étaient toujours pas publiés.
Ils Pont été le 22 aoit, quelques jours avant la ren-
trée... Mé&me si les centres de formation avaient
anticipé la réforme, comment peuvent-ils 1a mettre
en place dés septembre, sachant que d'une réunion
CPC al'autre, les référentiels ont été modifiés 4 1a
surprise de ses membres?

« La premiére promotion va essuyer les pldtres,
¢'est une évidence, estime Christine Sovrano, repré-
sentante de la CGT & la CPC. Nous avions demandé
un moratoire d'un an pour établir une vraie réflexion
prédagogique et s approprier cette réforme. Notamment
pour définir le partenariat avec I'Université, dont la
prégnance est inquiétante pour les cenires de forma-
tion, pour travailler lo question des stages et de la
gratification qui pose toujours de nombreuses diffi-
cultés, et le sujet de l'alternance. »

Sur le fond toutefois, le rapport de forces semble
avolr payé, car cette réforme modernise le diplome sans
changement de grande ampleur. Elle met certes en
place le socle commun de compétences, le rapproche-

ment avec I'Université, modifie légérement les réfé-
rentiels, mais l'identité des métiers demeure préser-
vée. Denis Vallance, président de 'Unaforis, saluait
des janvier « la réussite du processus de production
collectif qui a permis d'aboutir au bout de deux années
dinvestissement, 4 une offre de formation qui prend en
compte une part significative de nos attentes, en prise
avec l'évolution des métiers, ainsi que les attendus de
l'enseignement supérieur et de la formation profes-
sionnelle, pour les années & venir. » Les organisations
professionnelles, plutét satisfaites d’avoir été enten-
dues sur Fidentité des métiers, ont parfois df haus-
ser le ton. En mai, 'Organisation nationale des édu-
cateurs spécialisés (ONES) lancait ainsi une « alerte
rouge » face & la rééeriture des référentiels menagant
« la durée des stages, la clarification sur la fonction
d’éducateur spécialisé et certaines dispositions pour
les valorisations des.acquis de Uexpérience (VAE), »

Des inquiétudes
sur la mise en ceuvre

Aujourd’hui, tout reste a écrire, car de nombreuses
interrogations demeurent, comme l'exprimaient le
6 juillet dernier 4 'Tfrass de Toulouse de nombreux
formateurs venus assister aux journées d’études de

PIRE. D'abord, la difficulté de trouver des stages réelle-
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Une éducatrice de jeunes enfants manifeste le 25 juin 2015
contre la proposltion d’un dipi8me unique.

ment choisis et qualifiants. « Nous n'avons pas avancé
sur la question de la graiification, et dans le livret de
formation adossé  la réforme, la visite de stage, trés
importante car elle permet Uévaluation du parcours
du stegiaire, ¢ disparu », vegrette Céline Coulon, for-
matrice & I'TRTS de Montrouge.

La crainte que le dipléme d’Etat ne se transforme
en dipléme estampillé « école », au bénéfice des plus
grosses implantées dans des villes universitaires, est
aussi présente. « Nous savons déja que certaines écoles
ont des places réservées pour leurs stagiaires, décrit
Julien Parent, co-président de 'IRE. C'est pourquoi rous
souhaitons la mise en place d’'un dispositif de certifi-
cation inter-écoles pour les diplémes, avec un réel jury
plénier seul & méme de garantir un diplome d’Etat. »

Dansg la salle, d’autres questions sont soulevées:
les savoirs disciplinaires prendront-il le pas sur «la
démarche clinique »? L'obtention du grade licence
engendrera-t-¢lle la systématisation du statut de coor-
dinateur d’équipe, an risque d’éloigner les futurs diplé-
més du terrain? Laugmentation du tronc commun ne
risque-t-il pas, en grossissant les rangs dans les amphi-
théatres, de réduire Faccompagnement en petit groupe?
Comment anticiper 'imtégration dans Parcoursup, nou-
veau systéme déja défaillant de tri des étudiants? Que
deviendront les actuels diplémes de niveau II, comme
le Caferuis? Equivalences, passerelles entre diplémes,
mise en place de 1a Validation des acquis de I'expérience
(VAE): comment tout cela sera mis en place?

24 UEN SOCIAL 1235 - 18.09 au 17.10.2018

ey 1 1

e epneerne =5 cing dipiames de
lueal |1 Dipldma d'ELat d'azsistant de sot-
vlce social (DEASS), d'éducateur snéeis:

Ii5& (DEES), areducateur techinigus spacia-
lise (DEETS), didducateur de jelines enfints
(DEEJE} et dle consoiifor an écanomie soclale
‘et familiale (DECESF L
45 cludiants diplimes an 2021 abtisndrant un
diplamede ﬂiﬂ'e;'l'lu'_" f’é!l.-;;l_.il_i.tl' licence, BAC+T)
dly s U nivaau |1 actuel (BAC=2)

> U socle commun de compatences ask ins-
taurs entrelles cing dipldmes, inais o coede
de metidr de chaniie diplameast cofsaive

* Do nouvelles-compétences ont &b introdulies
dins chatue rafarentiel d'aulres ont dba onla-
Vides ou teformulaes;

* La reforme enterine lerapprochament snatri
fes écoles de travall social et'los universites
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Linfluence de I'Unaforis sur cette réforme est éga-
lement pointée du doigt. Un étudiant s'exprime, un
peu perdu, & I'image stirement de nombre de ses cama-
rades: « c’est un rapport de forces, on n'a pas la main,
on voit les logiques libérales, mais concrétement, « Una-
foris » pour mot ¢a ne veut rien dire. » Un formateur
répond.: « cetie réforme va passer par vtous sur le ter-
rain. Il n'y a pas vraiment de logique si ce n'est une
logique de pouvoir et de rentabilité. »

Les future professionnels sont dés lors invités
& prendre conscience de ce « grand mouvement de
conceniration des écoles ». LIRE annongait début juil-
let sa volonté de réunir en septembre Avenir Educs,
TONES, PANAS et les Etats généraux alternatifs du
travail social (EGATS) pour continuer 4 mobiliser sur
les modalités de la réforme. La tréve estivale n’aura
pas éteint le rapport de forces.

Laetitia Novietlo

[1) La CPC est composée de quarante mermbres — Unaforis, syndicats,
organisations professionnelles, OPCA, représentants des départements
at des régions, etc.- et présidée par Manuel Pélissié, directeur général de
['IRTS Paris fle-de-France, au titre de la Fédération d’employeurs Nexem.
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Ce qui change
pour les écoles
et les etudiants

Qu’est-ce qui va changer concrétement dans les contenus
de formation, dans les liens avec I’'Universite, dans
les certifications, pour les stages ? Comment les écoles
se sont-elles organisées pour mettre la réforme en ceuvre
dans les délais impartis ? Explications.

trée, lea centres de formation en travail social
;% ont planché tout I'été pour se mettre en confor-
mité.avec la réforme de cing diplémes d’Etat (1),
revalorisés A Bac + 3.
Premiére difficulté pour appliquer la réforme : début
juillet, les textes définitifs n'étaient toujours pas sor-
tis. « Nous avons déposé notre demande d’agrément
aupres de la Région & partir de textes provisoires, rap-
porte Gérard Schaefer, directeur adjoint en charge des
formations initiales & I'Estes Strashourg, on espére qu'il
n'y aura pas trop de surprises dans le texte définitif. »
« Nous avons informé notre réseau au fur et & mesure
par des ateliers et webinaires, mais la renirée a éié prépa-
rée dans des conditions difficiles du fuit d'un calendrier
retardé », confirme Jean-Michel Godet, de I'Unaforis.
Et pour couronner le tout, plusieurs réformes sont
arrivées en méme temps: Parcours Sup, la réforme
de la formation professionnelle et de l'apprentissage.
« Il faut accepter d'avancer sans savoir exactement ol
on va et sans démobiliser les équipes », ajoute Gérard
Schaefer. Car le travail d'ingénierie pédagogique était
lourd : préparer les nouveaux programmes, passer
de nouvelies commandes pédagogiques aux interve-
nants, tout en conservant en paralléle 'ancien sys-
téme pendant deux ans.
Askoria Bretagne avait heureusement anticipé:
« Nous étions déja en réflexion depuis 2017 pour
revoir tous nos programmes de formation, explique

A LORS que les nouveaux étudiants font leur ren-

Nicole Guillopé-Deplechin directrice de I'ingénierie
et des programmes, on s'est appuyé sur les travaux
des groupes de travail de lo réforme, sur une enquéte
réalisée par un réseau d’acteurs bretons (CRTS), et on
a accéléré quand les référentiels de compétences sont
sortis. On a réuni les équipes de nos cing sites de for-
mation pour construire des maquettes communes. »
Mais tous les centres de formation n’étaient pas
aussi avancés avant 'été. « A notre AG de fin juin, sur
88 adhérents a I'Unaforis concernés par cette réforme,
un tiers seulement était en capacité de répondre aux
exigences du cahier des charges, indique Jean-Michel
Godet. Les autres pourront obtenir des accréditations
provisoires le temps de se mettre en conformité, il ny aura
puas de couperet de lo part des autorités », assure-t-il.

Liens avec I'Université

Pour que les nouveaux étudiants sortent dans
trois ans avec un dipléme de grade Licence reconnu
par I'enseignement supérieur, tous les centres de for-
mation doivent passer une convention avec une Uni-
versité de leur choix. Cette convention doit définir
notamment les passerelles et les équivalences entre
diplomes, et la part des enseignants-chercheurs dans
les enseignements.

LESTES Strasbourg, qui délivrait déja un supplé-
ment au dipléme reconnu par I'enseignement supé-
rieur au niveau européen, ignore encore quel sera le
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Sur les contenus de la formation,
la réforme est jugée trop directive.
Parfois et pas assez par ailleurs.

contenu de sa convention avec 'Université de Stras-
bourg: « Nos étudiants auront-ils acces ¢ tous les ser-
vice9 universituires ? Pour quelles Licences les équi-
valences seront-elles reconnues ? Dans quels Masters
nos diplémés seront-ils admis? De nombreuses incon-
nues demeurent », souligne Gérard Schaefer. « A PIMF
Marseille, des universitaires vont d'abord participer
aux réunions pédagogiques pour mieux connaitre nos
formations avant de définir des équivalences, explique
Marie-Pierre Sarat, directrice générale. I7 faut veil-
ler & ce que les équivalences entre instituts du tra-
vail social et Université soient réciproques, conseille
UUnajforis, elles doivent aussi permetire d'accueillir
des étudiants en cours de Licence. »

Concernant I'intervention d’'enseignants-chercheurs
dans les cursus de formation, I'TMF-Marseille estime
qu’ils interviendront « au méme titre que d’autres
intervenants extérieurs », notamment lors de sémi-
naires communs et pour présenter des travaux de
recherche, Pour Askoria, déja en lien avec I'Univer-
sité de Rennes 2 pour les formations au DEIS, cette
intervention sera plus systématique qu'avant: envi-
ron 10 % des heures annuelles de formation seront
réalisées par des Universitaires, notamment dans
le cadre du socle commun aux différents dipldmes,
« Muis nous serons aiteniifs & ce que ¢a ne soit pas
des cours magisiraux », souligne la responsable.
« Les futurs diplémés devront avoir les trois compé-
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tences: académiques, savoir-faire et savoir-étre, le but
n'est pas d'en faire des intervenants sociaux acadé-
miques », précise 'Unaforis.

Les instituts pourront également s’appuyer sur
les ressources de 'Université pour les enseigne-
ments en langue étrangére et au numérique, désor-
mais obligatoires.

Sélection et contenus
de formation

Autre changement 4 organiser: le calendrier et le
mode de sélection a Pentrée, qui doivent s’harmoni-
ser avec le fonctionnement de 'enseignement supé-
rieur. Finies les épreuves écrites, la sélection se fera
désormais sur dossier et entretien, aprés les résul-
tats du Bag, et toutes les formations seront inscrites
sur Parcours Sup. « On travaille & la définition de
critéres homogénes d’évaluation sur dossier et on
va organiser un atelier en septembre sur ces chan-
gements, explique I'Unaforis. Linscription sur Par-
cours Sup devrait donner plus de visibilité & Uoffre
de formation en travail social. »

Sur les contenus de formation, 1a réforme est jugée
trop directive par certains, et pas assez par d’autres.
Askoria estime que les textes, « pas trés explicites sur
ce qui doit figurer dans le socle commun, laissent une
liberté et des possibilités pédagogiques ». A Pinverse,
I'Unaforis regrette que la réforme « ne laisse pas plus
de liberté et de souplesse dans le choix des maguettes
pédagogiques et Uingénierie de formation. »

Les écoles doivent en tout cas prévoir dans leurs
contenus et parcours de formation, un socle commmun
de connaissances et de compétences pour les cing
métiers, comme le prévoit la réforme. Askoria Bre-



tagne a homogénéisé son trone commun sur ses ¢ing
sites et organisera des petits groupes afin de conser-
ver une interactivité: « Il ne s'agit pas de réunir tous
les tudiants dans un grand amphi », précise Nicole
Guillopé-Deplechin. A FIMF Marseille il y a un respon-
gable par niveau de formation, pour travailler sur les
transversalités, et un formateur référent par métier.

Pour des écoles comme I'Estes Strasbourg ou 'TMF
Marseille, qui avaient depuis longtemps deux-tiers
d’enseignements communs entre les formations d'AS
et IES et des départs en stage communs, « cela chan-
gera peu de choses », estime Gérard Scheafer.

La question du tronc commun est nettement plus
complexe pour les petits centres de formation qui ne
préparent qu'a un seul dipléme: « Ils devront mutua-
liser leur offre de formation ou fusionner avec daufres
instituts de leur région pour pouvoir étre accrédités
por lenseignement supérieur », explique I'Unaforis.

Concernant les stages, les centres de formation sont
satisfaits que leur durée n’ait pas été réduite par la
réforme, mais ils jugent les modalités trop restrictives:
« On organisait des stages collectifs, parfois sur des
commandes d'associations, ce qui n'est pas prévu par
les textes », note-t-on & 'TMF Marseille. « On imaginait
une alternance plus innovante, par exemple un groupe
d’étudiants qui tourneraient dens plusieurs institi-
tions du conseil départemental, or les textes exigent un
suivi par un référent professionnel du méme métier »,
abonde la responsable d’Askoria.

LUnaforis a une vision différente: « On a obtenu
une diversification des terrains de stoge, qui pourront
sortir des institutions classiques, explique Jean-Michel
Godet. Et on participe & la rédaction d'un guide pour
préciser cela. » Reste & informer les terrains de stage
sur les nouvelles exigences liées au grade Licence.
La encore, une inquiétude subsiste: « Les référents de
stage craignent de ne pas pouvoir encadrer des étu-
diants préparant un dipléme d’'un niveau supérieur
au leur », rapporte-t-on A Askoria. UEstes Strasbourg
note pour sa part que la réforme ne résout pas la dif-
ficulié & trouver des stages rémunérés.

Le risque
de I'inégalité

Jusqu'ici les épreuves et certifications des diplémes
d’Etat étaient organisées par les DRISCS (2). Désor-
mais cette tache incombe aux centres de formation:
ils auront la compétence de certifier, sous le controle
de P'administration centrale et des services déconcen-
trés. « On a toujours demandé une délégation d'auto-
rité de certification », explique I'Unaforis. « Mais celo
va représenter une charge de travail supplémentaire,
surtout pour les petits cenires », note Askoria. « D'au-
tant qu’on doit le faire @ moyens constants », ajoute
PEstes. Le risque, pointé par les détracteurs de la

réforme, est d’aboutir & des certifications disparates,
et done des dipldmes inégaux selon les écoles. Pour
éviter cela, un centre régional de certification est en
train de se constituer en région PACA: « Six insti-
tuts identifient les sujets & mutualiser, on aura des
échanges entre les jurys pour harmoniser les modo-
lités de certifications », explique Marie-Pierre Sarat.
Les écoles doivent en outre instaurer un systéme
semestriel de validation de crédits, comme & Puniver-
sité. IEstes, qui Pavait déja instauré, ne sait pas en
revanche comment s'organisera le contréle continu.

Revalorisation
et attractivite

Pour les directeurs d’écoles, la réforme n’est pas
allée assez loin dans l'unification des diplémes. « Dom-
mage de ne pas avoir créé un diplome unique de
niveau IT de travailleur social, cele aurait fucilité les
mobilités européennes », souligne PEstes. Méme avis
du cété de DIMF Marseille et de I'Unaforis, laquelle
voulait « un seul dipléme par niveau de formation
avec des spécialisations par métier, et la possibilité
de cumuler des spécialisations ».

Askoria regrette pour sa part que la réforme ne
soit pas allée plus loin dans 'énoncé d'un socle com-
mun. En revanche, tous paraissent satisfaits de la
revalorisation des dipldmes au grade Licence: « Clest
une chance pour le travail social », estime Gérard
Scheafer, & 'IMF Marseille. « La revalorisation va
Jouer sur Uatiractivité des métiers et des formations »,
abonde Askoria, méme si ga ne change pas miracu-
lensement les conditions d’exercice.

Reste & voir maintenant comment cette revalorisa-
tion va se traduire sur le marché du travail. Quelles
taches seront confiées aux nouveaux diplomés ? Les nou-
velles responsabilités se traduiront-elles par une aug-
mentation salariale? Que deviendra le Caferuis, qui est
de méme niveau? Comment vont réagir les branches
professionnelles ? Comment la révision de la CCN 66
va-t-elle prendre en compte ce changement? Et quid de
la promotion sociale inferne qui permettait 4 un moni-
teur-éducateur de se former en un an pour devenir
éducateur spécialisé? La VAE prendra-t-elle le relais?
Autant d’évolutions 2 suivre dans un avenir proche.

Mariette Kammerer

{1] Cing diplémes : éducateur spécialisé, éducateur technigue
spécialisé, éducateur de jeunes enfants, assistant de service social,
et conseiller en économie sociale et familiate.

[2) DRJSCS : direction régicnale de la jeunesse, des sports
et de la cohésion sociale.
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FORMATEURS

ENTRETIEN AVEC Gabrielle Guarrigue

...........................................................................

Entretien aver Gabrielle Garrigue, formatrice 3 VIRTS Montrouge

el membre:du collecti

anir Educs, a particips pourla CGT aux débats

et groupes de traval ministeriels sur fa réforme.

Former au travail social
ou a 'intervention sociale?
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Quels sont selon vous les points positifs
de cette réforme ?

Lun d’eux est le nouveau référentiel de formation.
Il a sauvegardé ce qui correspond & l'essentiel de
chaque métier. On a évité de justesse d'en arriver a
un dipléme unique de travailleur social qui ne corres-
pond pas & notre histoire ni aux besoins des personnes.
Pour le dipléme d’éducateur spécialisé, 1a certification
comporte un mémoire avec une problématique éduca-
tive et une dimension clinique forte, comme nous le
demandions. On a également conservé les soixante
semaines de stage avec un référent professionnel du
méme métier sur une part conséquente des stages.

Et les aspects négatifs 7

En premier lieu, avoir opté pour un systéme de for-
mation par capitalisation de modules. Jusqu'a main-
tenant on accompagnait une méme promotion d’étu-
diants sur trois ans, avec une réflexion sur la posture
professionnelle, sa construction 4 travers les stages,
des questionnements personnels, I'analyse de ce qui
se joue dans la relation. Cela donnait le temps aux
étudiants d’entrer dans une approche réflexive de
leur pratique, de progresser & leur rythme sans tom-
ber sous le couperet de la validation semestrielle. Le
nouvesu systéme permettra-il encore cet accompagne-
ment indispensable dans un processus de formation?

18.09 au 1".10.2018

Quel est 'enjeu de ce découpage modulaire ?

C'est notamment de pouvoir mélanger des étudiants
en formation initiale et des salariés en formation
continue, en proposant des modules qui répondent &
des besoins d’adaptation & une pratique profession-
nelle, Les nouveaux référentiels comportent de nom-
breux items pensés sur le mode « un probléme = une
solution », alors que la formation initiale d’éducateur
doit apporter une réflexion de fond sur la relation
éducative, apprendre au coniraire & se décaler par
rapport & un probléme.

Pourquol ce virage ?

C'est un virage libéral: Au lieu de former au « tra-
vail social » (pacte républicain, valeurs de solidarité
et d’égalité), les IRTS vont former & « I'intervention
sociale ». Et 'Unaforis y est favorable pour préser-
ver la survie des IRTS sur le marché de la formation.

Que vous inspire le rapprochement
avec les universités ?

Beaucoup de centres de formation sont déja en
lien avec des Universités et 'apport des disciplines
fondamentales est intéressant. A condition que ce
rapprochement ne nous fasse pas perdre notre plus-
value: des stages en immersion, une démarche créa-



tive en petits groupes, des pédagogies alternatives. Et
I'initiation & la recherche ne doit pas remplacer une
réflexion sur les problématiques professionnelles: la
démarche clinique est nécessaire dans nos métiers,
mais minoritaire & I'Université.

Canfier les certifications aux centres
de formation, qu'en pensez-vous 7

Auparavant les dossiers étaient soutenus devant
des jurys professionnels constitués par le Rectorat,
les mémes pour toutes les écoles. Le fait de déléguer
les certifications aux centres de formation risque
de mettre les écoles en concurrence et d’aboutir a
des diplomes plus ou moins e6tés selon les établis-
sements, allant dans le sens dune libéralisation du
travail social. Pour éviter cela, des formateurs sont

en train de créer des chartes communes des certifi-
cations, notamment F'TRE (P'Inter-Régionale des for-
mateurs en travail social).

Enfin, quel sera selon vous limpact de la réforme
sur le marché du travail ?

Avec la réévaluation au grade Licence on s’attend &
ce que les employeurs confient aux nouveaux diplé-
més des missions de coordination de projet, avec une
petite prime. C'est ce que voulaient les employeurs.
On voit déja que Nexem est en train de détricoter la
convention collective, que le Caferuis est en train de
tomber. On va voir comment les différents acteurs
vont s’emparer de cetie réforme.

Propos recueitlis par M. K.
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